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Resumo:

Este artigo examina os efeitos do Twitter no capqidico, investigando as atividades
de natureza politica no microblog, o que inclui manifestacfes discursivas de
detentores de mandato eletivo e de movimentos atibistas dedicados de forma
temporéria ou permanente a vigilia de feitos egoerdnces de atores politicos. Visa
identificar, substancialmente, o fenbmeno de reagé® do poder discursivo do
cidaddo comum que faz dessa rede social um institontle regulacéo e de sancao da
atividade politica. Parte-se do pressuposto deoghwitter tornou-se um fendmeno na
agora digital, ao disponibilizar mecanismos quesotidam a horizontalizacdo da
comunicacdo mediada por computador, necessaripraosssos democraticos de livre
expressdo individual e coletiva. E, ainda, por doeca viral, resultante do
estabelecimento de interacdes mutuas, confirmaglas peplicacdes discursivas que os
usuarios do servico fazem no mesmo espagply, retwettse direct messaggsou
interagindo com outros féruns de didlogo virtuaWieb
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Introducao

O servigco de microblog Twitter tem se revelado ymo&ncia discursiva, abrigando

tanto a manifestacédo individual como a coletivatanrando-se como uma vitrina

virtual na visibilidade a acordos e a conflitos rerees as relacdes de natureza
contratuais ou polémicas que regulam o campo eolitAinda que a direcdo da

atividade discursiva desencadeada por atoresqodlii seus aliados diretos na rede seja

! Dr* em Comunicacéio e Semiética pela PUC/SP, Coordemads Grupos de Pesquisas “Midias
Digitais Mdveis” e “propaganda eleitoral na intefneertificados pelo CNPq.



marcadamente de natureza eleitoral, explicita oy édora do cenario caracteristico da
disputa por mandatos eletivos que outra forma déatnse revela com grande

repercussado e extensao, desfazendo qualquer caete@pada de separagdo entre o
mundo virtual e um mundo dito real: o da regulaegd@f® sancéo a feitos e performances

de ocupantes de mandatos vinculados ao legislati\am executivo.

A consolidacao de redes sociais como midias livaesxemplo do Twitter, inaugura e
incentiva o dialogo sem intermediacdo — acdo diretntre cidaddos comuns e seus
representantes politicos no executivo ou no legisla em uma dinamica
comunicacional até entdo desconhecida. A forcal wiveontrolavel constatada no
Twitter € um fator de atracéo que tem levado tambénerescente numero de politicos
a incorporar o servico as suas estratégias de doagdio, visando ao estabelecimento
de lacos de interacdo de maior proximidade nacosd seus eleitores e aliados, mas
também com usuarios diversos. Entretanto, os nmsoasi de replicacdo discursiva
proprios do microblog tém incentivado a formacdonu®vimentos de vigilia social
sobre a acdo politica. Tal vigilia instaura-seat®e como um mecanismo de regulacao
a pratica politica e ja é possivel registrar inloa@xemplos em que tal atividade resulta

em sancdes predominantemente negativas.

Na fase inicial dos trabalhos do Grupo de Pesqtizapaganda Eleitoral na Interngt”
buscamos identificar a constituicdo de uma “Twecsf, como lugar imaterial de
interacdo que amplia a agora virtual e seus proseifeitos sobre o universo politico. O
percurso da pesquisa direciona as primeiras imaggies, objeto deste artigo, aos
distintos modos como movimentos sociais de vigieen se formado e ocupado
cooperativamente esse espaco de compartilhametgdrecas simbdlicas. Sejam esses
movimentos reconhecidos a partir de um conjuntagies discursivas isoladas ou de
grupos organizados que se inscrevem por meio déaraga— cCoOmo expressao
condensada de identidades coletivas —, capazegelgaa sujeitos pela vinculagdo mais
permanente a um universo de valores comum ou peresses temporarios de uma

mesma ordem. Recorta, assim, as interacdes mMRAIMO: 2007) que fundam lacos

2 Vinculado ao Departamento de Comunicacéo da UE&Sficado pelo CNPq.
3 As interacdes mutuas conforme o autor citado sactenizam pela participacdo ativa dos usuarios,
num sistema aberto de reciprocidade



virtuais de proximidade que determinam as condigfiiepertencimento, proprias das

relagdes intersubjetivas.

As experiéncias de regulacéo e de sancdo em elad&nd witter reiteram a autonomia
e a quebra de hierarquias que fazem das novasldg@® que possibilitam a
comunicacdo mediada por computador um simbolob#adade discursiva. Revelam
novas formas de opinido publica caracteristicascib@respaco, por encorajar a
liberdade de expressao dos usuarios, determinandaedefinicdo do proprio conceito
de espaco publico Levy (1999)0O autor reafirma assim a condigdoiabcomo lugar
da comunicacao livre e horizontal e que tem na &géan autbnoma das redes uma

caracteristica fundamental.

E por essa perspectiva, como “um campo de prataia aberto e mais participativo”,
(Ibid, p. 129) que o ciberespaco se instaura needade contemporanea, na concepgao
de Martins (2004 enling), como um “mercado de livre acesso” que revelagesuas
virtudes, “o pleno poder para fazer”, destacandmaa@uestdo central das redes “a
valorizacdo dos elos informais e das relacbes, etrintbnto das estruturas

hierarquicas”, como complementa Cardoso (2008).p. 6

Os movimentos sociais no Twitter se caracterizam “pelacdes interdependentes e
processos de negociacdo, em que cada interagetitgéppada construcdo inventiva e
cooperada do relacionamento, afetando-se mutuain@PRIMO, 2007, p. 57). E
exatamente o “sentimento de pertencimento” (RECUERID5), préprio dos lacos de
identidade ou de identificacdo, que modula o paeta@onvergéncia entre sujeitos que

se unem virtualmente em torno de uma causa oujdévals comuns.

Uma nova configuragcdo comunicativa

A cibercultura, que se manifesta pela troca permanale experiéncias e do
conhecimento no ciberespaco, da lugar ao que L2999 chama de “inteligéncia

coletiva”. Na mesma linha de raciocinio, JenkirB0@ p.55) afirma que:

4 0 autor citado (Id, p. 129) questiona: “N&o speamitido, ento, entrever hoje uma nova metamerfos
uma nova complicacéo da propria nocao de “publigotiue as comunidades virtuais do ciberespaco
oferecem, para debate coletivo, um campo de prét&s aberto, mais participativo, mais distribuige
aguele das midias classicas? ~



a nova cultura do conhecimento surge a0 mesmo t&mpgue nosSsos
vinculos com antigas formas de comunidade soctdbese rompendo,
Nnosso arraiga mento a geografia esta diminuindeso®lacos com a
familia estendida, ou mesmo com a familia nucleastdo se
desintegrando (...). Entretanto, novas formas dmuodadade estéo
surgindo: essas novas comunidades sdo definidas afibacoes

voluntérias, temporarias e taticas, e reafirmati@avés de investimentos
emocionais e empreendimentos intelectuais comuns

A emergéncia d&Veb2.0° e a efetiva convergéncia tecnolégica a partiridpasitivos
moveis possibilitaram tais processos colaboraterosredes sociais, potencializando o
trabalho coletivo de “ndmades globais na savanaalligMEYROVITZ, 2004, apud
LEMOS, 2005). Pellanda (2005, p.5) acrescenta dquatase, efetivamente, de uma

fus@o, do surgimento de préticas hibridas entispagn fisico e 0 espaco eletrdonico”.

Mas ao contrario dos némades pré-historicos, naemdagthde liquida o nomadismo é
caracterizado por processos de des-re-desterigagao, alterando de modo
significativo a forma como esses usuarios, em peema movimento, se relacionam,
se organizam e se comunicam. Recorrendo a Dele@etari (1980), Lemos (2007
afirma que o ciberespaco € desterritorializantgy®rpermite a quebra de barreiras
fisicas impostas pela comunicacdo humana, ousja,que a troca simbdlica entre os
sujeitos ocorra, ndo € necessario que compartilbemesmo contexto fisico e/ou
temporal. Nesse sentido, favorece tanto os intdsfmculturais, mas também
politicos, econdmicos, subjetivos e da circulac@anfbrmacdo. Resasalva, porém, que
o ciberespaco permite também a territorializac&ayés dos ciberativismos, blogs, ou

mesmo no compartilhamento da informacéo fora daemdvirtual.

® Por Web 2.0 entende-se um conjunto de novas asatiqossibilidades no ciberespaco, como troca de
arquivos e comunidades virtuais, onde seus memimteragem, compartilham informacbes e
efetivamente participam na construcdo de conhedonea rede, como 0s processos de escrita online
(caso do Wikipedia — www.wikipedia.com)



As relacbes entre individuos no ciberespaco, induss estabelecidas a partir de
conexdes a internet via dispositivos moéveis, saduddamental importancia para a
compreensao das novas praticas sociais (RHEINGQDD3), revelando um coletivo
inteligente cujos membros cooperam entre si, “asmaeetempo em que deslizam pelas
cidades em espacos de hipermobiliddt¢SANTAELLA: 2007 p. 187).

Ainda que outras redes sociais permanecam fundahmeite ativas no processo de
criacao e difusdo de variadas teias de comunicagioinformacédo, o Twitter tem em
sua dinamica interacional um diferencial fundamlegpraticidade de uso como um
servico global de mensagens rapidas e o ritmo d#agens e recebimentos de
contetdos, produz uma atividade discursiva tamgatejue faz do microblog o espago
interativo virtual de maior expressao hoje dengeesles sociais de relacionamento na
weh consolidando o que Castells (2003) entende pmuoaacao livre e horizontal e

formacao autdbnoma.

Predominantemente através de avatares de car&tvaogrupos de vigilia social tém
se formado para dar expressdo a voz de uma pataetaciedade que tem feito do
Twitter um espacgo permanente da producdo de deswsentra-hegemonicos. Nos
grupos, a préatica é a de dominio coletivo entre bmesdologin e senha de acesso,
traduzindo uma pluralidade discursiva moldada @@os$ comuns, dinamizada por
multiplos olhares assentados sob uma mesma iddatidatual. Nas atividades
discursivas ditas de regulacdo e de sancdo, carsgad ascensao do Twitter como
agora “virtual” de expressdo do debate de quest@spostas do mundo “real”,
entendendo-se esses como dois sentidos de uma na#ahtade, ou “niveis distintos e

complementares da mesma realidade”, na acepcéaerde 2001, p. 81).

Um sucinto panorama dessa vigilia social é aprademo presente artigo, bem como
exemplos de uso do Twitter como plataforma de esgdi@ da comunicacéo politica. O

corpus se constitui de recortes que passam pelgpardra de Barack Obama a

6Hipermobi|idade, conforme a autora, porque a madade fisica do cosmopolitismo crescente foi
acrescida a mobilidade virtual das redes.



presidéncia dos estados Unidos, em 2008; pelo nemton‘Fora Sarney”, em junho
deste ano (2009); e pelo enfrentamento virtualwspme sendo travado entre o prefeito
do municipio de Vila Velha, Neucimar Fraga e o mmto social representado no

Twitter com o perfil “Choravilavelha”.

Forum da promocao e da desqualificacédo

Criado em 2006 por Jack Dorsey, o Twitter € unvigerque permite ao usuario
cadastrado realizar pequenas inser¢cdes textuam adeaximo 140 caracteres, com 0
propoésito de compartilhar informacdes e opinar eats mais variados assuntos. O
ritmo é o diferencial marcante, responsavel por fewga tanto como um espaco
informativo e gerador de noticias para os meiagdidi@nais de comunicagdo, quanto
lugar virtual para a expressao de cidadaos conuatehridades, e atores do mundo da
politica. As atualizacdes (chamadadwleet$ sdo exibidas em tempo real na pagina do
perfil do usuério e enviadas automaticamente astedoque o seguerfollowers. Os
dispositivos de interacdo incluem a resposéply) ou a republicacédo (wwee) da
mensagem original. Através dessa rede social, amlifieisdo de informacao se encontra
na génese de sua formacdo, os usuarios se relacienaompartilham interesses,
mesmo ndo tendo, necessariamente, nenhum contato Bgsa, alias, € uma das
caracteristicas particulares do servico: as retagiee se estabelecem entre os
individuos sdo formadas majoritariamente a parbr idteresse nas informacoes
difundidas pelos usuarios, mesmo que nao tenharhunertipo de laco fora do

ambiente virtual.

O Twitter € também o site de relacionamento quesneapressa uma relacdo de
convergéncia entre o a telefonia movel e a Intereetbasada em uma garantia de
fidelidade e de expansdo continua, pois se ha HiJjfdo de pessoas que usam a
Internet, sdo 3,3 bilhdes as usuarias da telefomlalal. Os aparatos méveis de
comunicacao respondem em grande parte pela condeduperconectividade e de
hipermobilidade no microblogAo permitir a atualizacdo com numero reduzido de

caracteres, 0 servico se assemelha as mensagetextdeSMS que sdo trocadas

" Dados de marco de 2009, divulgados pelo gruporaliThomas Nelson Brasil, in:
http://www.thomasnelson.com.br/

8 SMS, ouShort Messaging Servicé um servico de envio e recebimento de mensagetas de texto,
geralmente de 140 caracteres, em dispositivos m@eeno telefones celulares.



diariamente através de telefones celulares, comifareth¢ca de que essas séao
disparadas simultaneamente para todos o0s seguidimessuario, o que é
proprio de uma comunicacdo dinamica e interativistashciada do modelo
mecanicista até entdo conhecido. Alias, este € oasnsdus diferenciais, pois ao
permitir a atualizacdo a partir de aparatos movessisforma os usuarios detentores

dessas tecnologias em individuos com poder de midia

Criado em 2006, o Twitter comecou a se destaca2()8 e seu crescimento explosivo
se deu em um ano, em que passou de 600 mil parangdkdes de usuarios no mundo.
Em agosto deste ano a Folha Online noticiava gqueenvigco ultrapassara o
Orkut em nimero de usuarios. De acordo com dadwosgdidos no inicio de junho pela
empresa de estatisticas “comScore”, a rede de Iphdgyossuia ja 44,5 milhdes de
usuarios cadastrados, de modo que seu crescimeegolc a 1460% em um ano. No
Brasil, o Twitter também vem registrando uma as@genslminante. No inicio de
novembro deste ano, o Instituto “QualiBeslivulgou os resultados de sua pesquisa
nacional sobre o Twitter, realizada durante o neagbsto com uma amostra de 1.731
pessoas das cinco regides do pais, concluindo f@i4e dbs internautas brasileiros

conheciam o servico e 34% ja tinham perfil caddstra

O sucesso do servico junto ao publico, o imediatigione rege a dindmica da producao,
da veiculacdo e do consumo de mensagens e o pord#saso de replicacdo dos
conteudos postados, aliado a facilidade de conepé@o dispositivos moéveis,
apresentam-se como fatores de atracdo a classiegyaleterminando a cada dia novas
adesOes. Foi ainda em 2008, que a rede revelotapagidade de aglutinacdo no campo
da politica, tendo como exemplo marcante a campdaoleual presidente dos Estados
Unidos, Barack Obama, na época com mais de quataxenil seguidores. Foi o
exemplo de maior expressdo mundial da insercamtdanet nos esquemas politico-
eleitorais, gastando quase 50 milhdes de dolmesua campanha virtual. JA na Casa
Branca, o democrata continua utilizando o microbjmya comunicar-se com a

populacao norte-americana.

° O detalhamento da pesquisa esta disponivel pr//pitomoview.com.br/canais/mercado/91-dos-
internautas-brasileiros-conhecem-o-twitter/



A iniciativa, apropriada por politicos de variastpa do mundo, alcancou rapidamente a
classe politica brasileira e ja se constata unengat movimentagdo de caracteristica
preferencialmente eleitoral. A adesao de politmmsnicroblogem sido permanente. A
titulo de exemplo, constata-se queo dos senadores brasileiros criaram perfis no
microblog em 200¥. A maioria dos senadores, entretanto, segue pqenis e ndo
explora a reciprocidade que o servico permite, pamcas excecdes, mantendo uma
relacdo praticamente unilateral, utilizando o Taevittmais como uma tribuna
promocional, para divulgacdo de acbes parlamentegesides e viagens, quase como
um diario pessoal. A mesma postura reducionistasdedo microblog € observada em
outras instancias de representacdo politica, campdde observar em mensagens de
politicos capixabas, postadas no dia 24/11/2009.

“Estou indo a reunido da bancada capixaba na CaQareremos assegurar royalties
para os estados produtores de petréleo na camédalpr Senador Renato Casagrande
(PSB)

“Prestigiei o tucano Beto Richa, eleito melhor pitef do Brasil pelo Datafolha, em
palestra no 5 Gestdo das Cidades. Uma senhora. dddgdutado estadual César
Colnago (PSDB)

“Pela manha participei da abertura do 5° GestdoQidades, que traz como tema:
GOVERNABILIDADE MUNICIPAL.” Hélder Saloméo (PT), feito de Cariacica, ES
“Outro bom resultado: os investimentos feitos passo Governo também geraram 17
mil empregos diretos em todo o Espirito Santo”.aRlo Ferraco (PMDB), vice-
governador do ES, candidato ao governo em 2010.

“Dia 23, 19h, Assembléia, Sesséo Especial p/ DeligePoliticas Publicas de Protecéo
e Defesa dos Animais no ES. P/ mim os animais itapor Deputado Estadual
Hércules da Silveira (PMDB).

A previsdo de uso do servico de forma ainda mdenga nos periodos eleitorais no
Brasil se confirma até mesmo pela mudanca na &egisl eleitoral. Sancionada pelo

presidente Luiz Inacio Lula da Silva no dia 29 éembro de 2009, a nova verséo

1% bados complementares disponiveis in: http://web#rsuol.com.br/index.php/2009/10/21/nossos-

senadores-no-twitter-procurando-o-tom/



libera o uso de redes sociais como o Orkut e ot@mitas campanhas eleitorais, além
de permitir o uso dblogs Além disso, os candidatos poderdo usar “outros snee
comunicacao interpessoal mediante mensagem eladfénio SMS se encaixa nesta
categoria — e sera permitida a doacéo eleitoralnpaio da internet, como nos EUA.
Essas regras ja passam a valer para o pleito de A2Gdandidata do PT, Dilma Roussef,
nao perdeu tempo e incorporou ndo s6 o modelo dacBa&Dbama, mas a receita
completa, com um de seus ingredientes principaistt &oodstein, um dos principais
responsaveis pela campanha presidencial via interneelular do presidente norte-
americano, fechou contrato, no final de outubro c@nPepper Comunicacdo, que

cuidara da estratéganline da campanha da petista a presidéncia.

Como a pratica politico-eleitoral se regula primaidente pela antecipacdo do
movimento — pressuposto — dos adversarios, o endstersivo acionado via Twitter
exige o monitoramento constante de discursos faem& divergentes. O processo de
interdiscursividade intenso € revelador de diregésisatégicas que antecipam, no
espaco virtual, os confrontos de natureza elejt@@no também ja se observa em
relacéo a disputa entre Dilma Roussef (PT) e Jesa §2SDB), sendo possivel afirmar
qgque o clima da disputa presidencial ja se encomstalado no microblog. Aqui,
recorremos a poucos recortes de mensagens posadast/11/2009, nos quais se
evidencia a énfase da candidatura petista na dés@g@o de seu principal adversario
e aliados politicos, sempre com extensdesks] das dentincias para o btbgla
candidata, ou para sites diferentes, enquantoantuocupa o servigo principalmente
para falar de sua propria agenda, indicar filmégres a amigos, contar sua trajetoria

aos internautas que com ele se comunicam no magobl

Dilma Roussef (amigosdadilma) com 833 seguidores:

“Marconi Perillo (PSDB) candidato ao governo de &3o0ié denunciado por
improbidade: O Ministério Publico Estadua. httpt/f8gMCLO”

“José Serra faz festa ao lancar obra em metré6 mesttes de concluir licitacdo:
Candidato a Presidéncia”.

“Isso é Kassab: Firma da merenda usa 'fantasmaa tége de empresas fantasmas,

laranjas e notas fiscais frias”.

" http://osamigosdapresidentedilma.blogspot.com/2009



“Lula pode transferir mais de 50% de votos param@il Pesquisa CNT/Sensus

divulgada nesta segunda-feira”

José Serra (joseserra_) com 143.281 seguidores:

“Fui ver hoje as obras da Linha 2-Verde do Metrgefos a 12 viagem-teste entre as
estacoes Alto do Ipiranga e Sacoma”.

“Otima viagem a Curitiba. Fiz convénio ¢/ a Prefet em habitac&o, visitei 0o gov
Requido e revi amigos, como_@alvarodiasAfonso Camargo.”

“Fui para o Chile porque ndo queria sair da AmédcaSul, @dekinho. E havia

brasileiros 14 que me ajudariam a recomecar vida”.

Mas o candidato tucano tem outros trés perfis ndt@w(joseserra_2010; joseserra e
_joseserra). Os dois ultimos nao registram moviag&d e o joseserra_2010fake
mais antigo, com 2.40tbllowers expressa o enfrentamento entre as duas principais
forcas politicas oposicionistas no processo sudesgiresidencial. Vejamos trés
mensagem postadas recentemente:

“Como € que eu vou continuar batendo no blecautBiltaa, depois de um acidente
como esse no Rodoanel?”

“RT @silviolachHoje é aniversario do Lula. 64 aninhos, mas coninba de 51”.

“O problema no Brazil ndo é educacao, ndo faltesimlas no governo Marxista do PT.

O problema é o #apagaa inteligéncia do brazileiro”.

Para o eleitor imerso nessa nova realidade tecicald@ campanha eleitoral pela
internet tem seu lado positivo, pois |he permiiantt de uma mesma tela, buscar o
maximo de informacgdes sobre os candidatos. Agara, mais facilidade, pela criacdo
de outro servico, o Politweéfs que relaciona os politicos que j4 vém fazendodeso
ferramentas como o Twitter. Ao clicar no perfil el determinado politico, o usuario
tem acesso a umash-upde seu ativismo digital em ferramentas como okFlio
Youtube e o proprio Twitter. A interface € simpéea navegabilidade também, de modo
que quem busca informacdes sobre politicos, eracdisias de perfis cadastrados,

separadas por cargo. Trata-se de um espaco deimmocrab qual os politicos

12 Criacdoda Eztiva, empresa focada em tecnologia e inovap#®teve participacdo no case Gabeira
2008. O PoliTweets brasileiro foi inspirado em uite shomdénimo dos Estados Unidos e no
http://www.tweetcongress.org/



interessados em divulgar suas acOeswel precisam apenas preencher um campo
informando seu perfil no Twitter. O Politweets sestaura como um portal para
consolidar avebcomo meio de viabilizagdo de uma politica efetigata participativa:
estimular o politico a integrar-sevéeb e o cidaddo a dela fazer uso para cobrar e
fiscalizar suas acdes. Surge, entdo, mais um danaiksibilidade do chamado “mundo
da politica” no ciberespaco, como acredita Romaf2@io4, p. 8): “candidatos e
eleitores caminharao juntos, ndo no sentido de atado do outro, mas virtualmente
falando, o candidato sera monitorado passo-a-gasceleitor na Internet. A troca de

idéias sera permanente, bem como a cobranca”,

Até o fim de novembro ultimo, o Politwettes registt o cadastro de 184 deputados
federais, 30 deputados estaduais, 32 senadoresem@@dores, 10 prefeitos, trés
governadores Um novo servico lancado pelo sitepégina twitteleicdo, na qual o
usuario do Twitter pode votar nos atuais candidateslarados a presidéncia da
Republica no Brasil, digitando o nimero do candidatma urna virtual, bastando usar
0 “sign in with twitter”. Uma experiéncia similan&Election 2008”, lancado pelo
Twitter na eleicdo presidencial norte-americanaceatrando todas as postagens com
referéncias aos candidatos a presidéncia, tornpodsivel aos usuarios filtra-los por
nome (Barack Obama, John McCain, Joe Biden e Sahih). A pagina oferecia aos
eleitores a possibilidade de emitir e compartikiza opinido, a partir da questao guia:

“What do you think?” (O que vocé pensa?).
Ativismo social e midias livres

A internet e suportes moéveis de telefonia evideaniaao mundo a capacidade de
instalarem-se cooperativamente no campo politicuocdispositivos inseparaveis do
debate democréatico, criando um férum de comunicafétova, no processo eleitoral do
Ird. A eleicdo presidencial, no ultimo més de junfiod marcada por intenso ativismo.
Na fase de campanha, milhares de usuarios de me=ularam bombardeados com
mensagens do tipo: “Se vocé pretende ndo votagepea dia 13 de junho, quando
ouvir que Ahmadinejad foi reeleito”. Tinha inicionumovimento contra a reeleicdo do
entdo presidente, considerado linha-dura.

E-mails e blogs também desempenharam papel importante na campibanédito

em um pais em que os cidaddos estavam acostumatirsagesso a mensagens



politicas somente por alto-falantes, outdoors eici® A estratégia teve origem com
um movimento de apoio a campanha do principal ¢mode Mahmoud Ahmadinejad,

Mir Houssein Mousavi, com o objetivo de angariaviagores e informar as propostas
do reformista ao eleitorado. O processo eleitoaatuwrbado e violento fez com que
milhares de iranianos utilizassem a rede para ctanes acontecimentos politicos no

pais, relatando o que viam nas ruas de Teera, @orda fotos e mensagens de texto.

O Twitter foi a principal ferramenta dos iraniamas organizacao de protestos contra a
eleicdo de Ahmadinejad, que os opositores alegaearsido possivel s6 através de
fraude. Simpatizantes de Mousayostavam comentérios diretamente das
manifestacoes, via celular. No site de fotos Fligram mostradas imagens de pessoas
protestando contra a suposta fraude na votacamma@nNo site de relacionamentos
Facebook a comunidade dedicada ao candidato nstarteve a adesédo de mais de 48
mil simpatizantes, que abasteciam a pagina cons fetoomentarios — a maioria em
farsi, lingua falada no Ird. Ja a comunidade do pred&hmadinejad, com mais de

dois mil usuarios, nao era atualizada desde dezed&h?008.

O Uso de midias livres foi facilitado primordialnterpela convergéncia entre telefonia
celular e a internet. Aléem de noticiar os protestinaves de celularegpdcasts portais

e do “Youtube”, os ativistas postavam imagens esodd organizando diferentes

manifestacdes. A principal tag da cobertura, #iemi®n, foi monitorada pelas forcas

do governo. Segundo o canal de noticia Al-Jazeesgesso ao Facebook e ao Twitter
chegou a ser bloqueado a partir do dia seguingdesides, 13 de junho, junto a agbes
para que reporteres estrangeiros nao conseguisgeimas manifestacdes para veiculos
internacionais. O bloqueio a redes de telefoniall@el que impediriam o envio de

mensagens de SMS, foi denunciado no The New Yarie3i

Uma rede internacional se consolidou a partir thetts originarios do Ird, pois para
fugir ao cerco dos censores, 0s iranianos sol&inaaos 'twitteiros' ao redor do mundo
gue mudassem sua nacionalidade e fuso horario Teeed, +3:30 GMT - e foram
atendidos, criando dificuldades na localizacdo @disistas locais pelas forcas
repressoras do governo. O siteing boingchegou a publicar um guia sobre como,
efetivamente, usuarios da internet, situados atro® paises, poderiam ajudar aos

manifestantes do Ira.



No Brasil, também em junho deste ano, o presidént8enado, Senador José Sarney
(PMDB-AP), enfrentou no Twitter, um protesto vidtigue logo se tornou um dos
assuntos mais comentados no servi¢o, em conseguimeiscandalpolitico originado
por uma série de denuncias de atos ilicitos no f@ssg Nacional, divulgados pela
imprensa brasileira. Através Hashtad® #forasarney inserida ao final das mensagens
postadas por diferentes usuarios em suas pagieasgi®, a tag #fora sarney conseguiu
se,r por algumas horas, uma das mais popularesundanpassando a morte do rei do
pop Michael Jackson, ocorrida na mesma época. Adaahd* teve a adicédo de um site
préprio, com a mesma identificacdo e ganhou natade ao entrar em segundo lugar
na lista dos assuntos mais discutidos do servigaideblog, odrending topicso que
chamou a atencdo da imprensa nacional e interradcilonciada por meio do contato
através da rede, os usuarios articularam maniféssaem varias cidades do pais,
reunindo em sua maioria jovens usudrios do Twitter locais® pulblicos para
pressionar pelo afastamento de Sarney da presiddédoi Senado brasileiro,
evidenciando o tanto que a internet consegue s&ldoer como midia e como espaco

difusor de idéias.

No Espirito Santo, no ultimo més de outubro, untansa polémica foi travada no
Twitter, tendo como protagonistas iniciais o piefeie Vila Velha, Neucimar Fraga, e o
jornalista Leonel Ximenes, editor do Jornal A Gazebr ocasido das fortes chuvas que
assolaram o municipio, momento em que o dirigemtergrava-se em viagem a China.
Um verdadeiro bate-boca se instalou no microblpgrér do seguintéwitt do prefeito:
“Estou acompanhando pela internet os estragos @asigeela chuva, em todo ES, isso
mostra a necessidade que temos de investir emgdneriaA mensagem foi replicada
em rede, pelo mecanismo detwetts usado pelo jornalista, em tom irbnico: “RT
@neucimarfraga: Estou acompanhando pela internestwagos causados pela chuva,
em todo ES. Pela internet, viu? glub, glub, glub Erh resposta, o prefeito postou nova

¥ No Twitter, ashashtagsservem como um rastreador dos assuntos que estdio somentados no
momento, visando agregar o maior nimero de conteédama palavra. E necessario inserir o simbolo
“#” antes de uma palavra-chave sobre o tema. Umdgraolume de atualizagbes com a mebaghtag

faz com que o assunto entre pardtr@nding topics”, ou a lista dos temas mais discutidos em
determinado momento. E interessante observar tanabéentativa por parte dos usuarios de chamar a
atencao para determinado tépico, ao inseritve@etsque ndo possuam ligacao direta conashtag

14 Criada por internautas e blogueiros, posteriorméitapropriada pelo movimento Piratas do Twitter
TW Piratas - formado pelos atores Bruno GagliasBed¥o Nescheling; os masico Junior Lima e Tico
Santa Cruz; os humoristas Rodrigo Scarpa (Panido/h& Marco Luque (CQC); o VJ da MTV Felipe
Solari e o apresentador da TV Globo Luciano Huck.

'3 principalmente em S&o PauRip de Janeiro e Belo Horizonte,



mensagem: “O préprio jornal divulgou varias vezesobjetivos da missédo a China. o
que vc ja fez por VV?”. Entretanto, provavelmergaieocando-se pelo uso inadequado
do mecanismo dBirect Messengero prefeito tornoypulblica a ameaca de processo ao
jornalista, o que gerou manifestacdes diferenciadas<imenes65- se insistir no

tratamento pessoal, poderemos conversar no tribunal

O episodio alcangou proporgdes maiores com a adesadwitter, com perfil
homoénimo, do blog de um movimento virtual denommat@choravilavelha”,
vinculado & rede social “Respeite-rife” servico que se dispde a promover o interesse
da populacdo pela participacdo politica e a camste como canal de comunicacao
para estabelecer dialogo com os representantdsseléiinda hoje, este principal
movimento virtual de enfrentamento ao poder muaitipComo ressaltam emostno
blog, apesar de ser administrado por apenas cinco pesspesdil busca ser uma midia
de multiddo, que expressa muitas vozes, sem edicdoediacdo, e de forma
descentralizada. A acéo virtual desencadeada phesmar a atencdo para as
consequéncias das chuvas e apoio a Ximenes gardspago da cidade, com uftesh
mob® poucos dias depois, com uma pequena concentragioente & Prefeitura do
Municipio. O perfil choravilavelha permanece atigose dedica, especialmente, ao
debate de questdes de interesse dos moradoreslatie cincluindo a retuitagem de
comentarios de outros usuarios e a criticas elqwiés acdes da administracdo local,

como exemplificado abaixo:

“As orlas das praias de Vila Velha estdo precisandie Postos 9, ndo de cameras de

seguranga.”

‘RT @JORGEELOQOYV. Velha Buracos,iluminagédo,seguranca precisamteilecdo com

urgéncia.Fiscalizacéo de obras privadas, suspeltséaos”

“RT @Twiticos Neucimar sei que esta usando o twitter via fores isto fi impede de

interagir com o povo e qdo estiver na web, ajugter@l”

16 O “Respeite.me” usa a metéfora da colméia commplede organizacio social, onde cada individuo
tem uma atribuicdo especifica mas, igualmenteakeda cooperacdo e dinamismo de todos.

7 0 @choravilavelha ja existia antes das chuvamtawsendo usado como um canal de reclamacées e
dendncias de varios tipos., sob 0 argumento deiseggantes de que as reclamacfes postadas pelos
cidadaos nos perfis do Twitter @vilavelhaes e @mearfraga nao respondiam as angustias dos
moradores.

18 Aglomerac6es instantaneas de pessoas em um lddalgppara realizar determinada acao inusitada
previamente combinada, estas se dispersando t@lamagnte quanto se reuniram. A expressao
geralmente se aplica a reunides organizadas atlavésnails ou meios de comunicacao social



“‘RT @alexfaustini No auge da consciéncia ambiental o0 @neucimarfietga todas as

arvores da champagnat”

Consideracdes finais

A reinvencdo permanente de espacos virtuais deagée naweb a confirma como
suporte de convergéncias tecnolégicas, 0 que négiteéa seu estatuto de midia, como
confirma a agora contemporanea como espaco vituiahobilizacdo politica e social.
Com o uso crescente das redes sociais na intenftnoca-se o deslocamentro de uma
esfera publica midiatica vertical para uma esfevazbntalizada, revelando novas

formas de sociabilidade fundadas em espacos desteocooperacao heeb

As associacdes cooperativas entre usuarios no efwiiparecem tanto pelo
estabelecimento de lagcos mais permanentes, funaadioentidade — como regime de
interacdo proprio do sentimento de pertencimentuanto temporarios, marcados pelo
regime de identificagdo como partilha de objetivasinteresses provisérios comuns.
No campo da politica propriamente, o Twitter apareomo espaco virtual que
potencializa tanto a formacao de redes de elei®r@sados, dedicados aos esquemas
politico-promocionais, quanto intrigas politicasuktantes de seus entrecruzamentos
ideoldgicos e partidarios. JA nos exemplos de afivesmo identifica-se além da
inexisténcia de fronteiras entre um mundo virtuairemundo real, que 0s processos de
desterritorializacdo e territorializacdo sdo passide se fundirem a partir de acdes
desses grupos, quando as mesmas transpdem o ambigoal. No exemplo do
choravilavelha tem-se uma atividade de ciberatigisiara, em um processo des-re-
territorializacdo, pois embora o movimento tenhdo tinicio no ciberespaco, se
estendeu para o espaco da cidade, reunindo fisitanm@egrantes do movimento e

seguidores.
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